Platforma zlec.to jest aktualnie w wersji produkcyjnej - beta, co oznacza, iz nie wszystkie opisane

ponizej w tresci mechanizmy i funkcje dziatajg poprawnie. Wersja beta obejmuje udostepnianie

Ustug swiadczonych przez Operatora Wykonawcom.

Regulamin serwisu zlec.to

| Postanowienia wstepne

1.

2.

Regulamin okresla zasady $wiadczenia przez spotke Telematech sp. z 0. 0. na rzecz
Uzytkownikoéw ustug polegajgcych na umozliwieniu zamieszczania przez nich zapytan lub
ofert w Serwisie zlec.to oraz ustug dodatkowych, jak réwniez zasady dostepu i korzystania
z Serwisu zlec.to.

Akceptacja Regulaminu oznacza wyrazenie przez Uzytkownika zgody na korzystanie z
Serwisu na warunkach okreslonych w Regulaminie - Uzytkownik zobowigzany jest do
przestrzegania postanowien Regulaminu.

Platforma zlec.to jest dostepna na stronie internetowej: zlec.to . Warunkiem uzyskania
dostepu do funkcjonalnosci Serwisu zlec.to jest skorzystanie z urzgdzenia
komunikujagcego sie z Internetem i wyposazonego w powszechnie uzywang przegladarke
internetowg. Za korzystanie i dostep do aplikacji z urzgdzen mobilnych operator
telekomunikacyjny moze naliczy¢ dodatkowg optate.

Serwis zlec.to ma za zadanie utatwi¢ Uzytkownikom poszukiwanie Wykonawcéw lub
Zlecajacych w zakresie realizacji roznego rodzaju ustug, a takze umozliwia zawarcie
umowy pomiedzy Wykonawcg a Zlecajgcym. Informacje zamieszczone przez Zlecajgcych
i Wykonawcow w Serwisie zlec.to stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w

rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Il Definicje

Nastepujace wyrazenia, zapisane w tresci Regulaminu wielkg litera, bedg przez Strony

rozumiane zgodnie ze znaczeniem przyjetym ponizej:

Uzyte w Regulaminie terminy oznaczajg odpowiednio:

1. Operator — Telematech sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Warszawa — (WA), XIl
wydziat pod numerem KRS: 0000832597, NIP: 952-22-04-717, wysokos¢ kapitatu
zaktadowego 5 000 zt, z ktérym Uzytkownik moze kontaktowac sie pod adresem
kontakt@zlec.to;
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Zlec.to lub Serwis — serwis internetowy zidentyfikowany pod nazwg zlec.to,
prowadzony przez Operatora w jezyku polskim, dostepny w domenie internetowe;j
zlec.to oraz przez aplikacje mobilng;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiada petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowg dziatalnosc
gospodarczg, osoba prawna Ilub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ale moggca we wilasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac
zobowigzania, ktéra w trybie przewidzianym w Regulaminie utworzyta Konto;
Konto — przydzielona danemu Uzytkownikowi, identyfikowana za pomoca jednego
adresu e-mail albo numeru telefonu komérkowego, cze$¢ Serwisu, za pomoca
ktérej Uzytkownik moze dokonywacé okreslonych dziatan w ramach Serwisu.;
Profil — zbiér informacji dotyczgcych Wykonawcy lub Zlecajgcego dostepna w
Serwisie;

Uzytkownik biznesowy - Wykonawca swiadczgcy Ustugi wskazane w swoim
Profilu, bedacy osobg fizyczng, osobg prawng lub jednostkg organizacyjng
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$é prawna,
prowadzgcg we wilasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg oraz
korzystajagcy z ustug Operatora w ramach Serwisu, w zwigzku ze swojg
dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg;

Zlecajgcy — Uzytkownik Serwisu, ktéry umiescit Zapytanie w celu znalezienia
Wykonawcy do wykonania okreslonej Ustugi;

Wykonawca — Uzytkownik Serwisu, ktory swiadczy Ustugi wskazane przez siebie
w Profilu Uzytkownika;

Oferta — propozycja zawarcia umowy na wykonanie konkretnych czynnosci w
ramach Ustugi, sktadana Zlecajgcemu przez Wykonawce, zawierajgca szczegoty
dotyczace realizacji Ustugi, o ktérej mowa w Zapytaniu;

Zapytanie - informacja umieszczana przez Zlecajgcego w Serwisie, w celu
poszukiwania Wykonawcy zainteresowanego wykonaniem czynnosci w ramach
zakresu danej Ustugi;

Ustuga — czynnos¢ oferowana do wykonania przez Wykonawce, ktéra pokrywa sie
z zakresem ustug opisanych w ramach Profilu Wykonawcy;

Opinia — subiektywna wypowiedz Zlecajgcego ktéra odnosi sie miedzy innymi do
jakosci swiadczonej ustugi oraz wspétpracy z Wykonawcg, a takze oferowanej lub
wykonanej przez niego Ustugi.

Regulamin — niniejszy dokument.



[l Ogdlne warunki korzystania z Serwisu
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. Korzystanie z Serwisu wymaga akceptacji Regulaminu i wypetnienia przez Uzytkownika

odpowiedniego formularza, celem utworzenia Konta i umieszczenia w nim danych
Uzytkownika.

Kontakt inicjuje Zlecajgcy poprzez zamieszczenie w Serwisie zlec.to Zapytania, ktérego
tres¢ jest samodzielnie ustalana przez Zlecajacego w oparciu o kryteria, ktoére sg
wskazane przez Serwis.

Zlecajacy jest odpowiedzialny za zgodno$é¢ Zapytania ze stanem faktycznym oraz
umieszczenie w nim wszystkich niezbednych informacji dla opublikowania Oferty przez
Wykonawce.

Zamieszczenie Zapytania powinno odzwierciedlaé rzeczywiste zapotrzebowanie i zamiar
skorzystania z Ustugi przez Zlecajgcego.

Tres¢ Zapytania zamieszczonego przez Zlecajgcego powinna $cisle nawigzywac¢ do
przynajmniej jednej z Ustug oferowanych przez Wykonawcow oraz nie moze wprowadzac
w btad potencjalnych Wykonawcdéw, w szczegdlnosci co do zakresu prac do wykonania,
oraz nie moze wykracza¢ poza zakres ustug skategoryzowany przez Serwis zlec.to.
Zapytanie nie moze narusza¢ powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zapytanie dostepne jest dla wszystkich Wykonawcdw, ktérych informacje umieszczone w
Profilu, w tym zakres oferowanych Ustug, odpowiadajg kryteriom wskazanym w Zapytaniu
tego Zlecajgcego.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za publikowane tresci tekstowe oraz zdjecia i gwarantuje,
ze sg one zgodne ze stanem faktycznym oraz prawem, a ich publikacja nie narusza praw
Operatora, Regulaminu oraz praw 0sob trzecich, w tym praw autorskich.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lezgce po stronie Uzytkownikéw, w
szczegoblnosci za prawdziwosc, rzetelnos¢ oraz zgodno$¢ z przepisami prawa
publikowanych przez nich tresci.

Operator zbiera i przetwarza dane osobowe podane przez Uzytkownikéw zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz zgodnie z Politykg Prywatnosci.

W zwigzku z funkcjonowaniem Serwisu wszystkie dane osobowe Uzytkownikéw zwigzane
z Zapytaniami, Ustugami oraz Profilami Wykonawcow, podlegajg zautomatyzowanym
procesom przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania.

Procesy przetwarzania danych mogg prowadzi¢ do podejmowania automatycznych
decyzji wptywajacych na sytuacje Uzytkownikéw.

Pobieranie lub wykorzystywanie w jakimkolwiek zakresie dostepnych w ramach Serwisu

informaciji, danych lub materiatbw wymaga kazdorazowo zgody Operatora i nie moze
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narusza¢ postanowien Regulaminu oraz przepiséw prawa, jak rowniez interesow
Operatora oraz Uzytkownikow.

Zabronione jest jakiekolwiek przetwarzanie i agregowanie danych oraz innych informacji
dostepnych w Serwisie w celu ich dalszego udostepniania osobom trzecim w ramach
innych serwiséw internetowych jak i poza Internetem. Zabronione jest réwniez
wykorzystywanie oznaczen Serwisu, w tym charakterystycznych elementéw grafiki, bez

uprzedniej zgody Operatora utrwalonej na trwatym nosniku.

. Zabronione jest wykorzystywanie mechanizmdw mogacych zaktéci¢ innym Uzytkownikom

korzystanie z Serwisu.

Zapytanie nalezy rozumie¢ jedynie jako zaproszenie do negocjacji lub zaproszenie do
sktadania Ofert.

Zlecajacy, ktory zmiescit Zapytanie, zainteresowany okreslonymi Ustugami, jest kojarzony
z Wykonawcami oferujgcymi Ustugi opisane w Zapytaniu. Wybor danego Wykonawcy
dokonywany jest przez Zlecajgcego.

Po dokonaniu wyboru Wykonawcy przez Zlecajgcego Strony powinny realizowa¢ umowe
na warunkach okreslonych w komunikatach przekazywanych w Serwisie lub przez siebie
ustalonych.

W celu zamieszczenia Zapytania lub danych w Profilu:

a. Wykonawca posiadajgcy Konto, po zalogowaniu w Serwisie powinien uzupetni¢
Profil poprzez wypetnienie formularza dostepnego na stronie Serwisu — opis
powinien by¢ zgodny z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie,

b. Zlecajgcy posiadajgcy Konto, po zalogowaniu w Serwisie dokonuje wyboru
parametrow w celu utworzenia Zapytania poprzez wypetnienie formularza
dostepnego na stronie Serwisu — opis powinien by¢ zgodny z Zzasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

Zamieszczenie przez Zlecajgcego Zapytania i zatozenie oraz prowadzenie Konta jest
bezptatne.

Zapytanie nalezy umiesci¢ w odpowiedniej ze wzgledu na jego rodzaj kategorii branzowe;.
W przypadku wyboru przez Zlecajgcego btednej kategorii, Operator zastrzega sobie
mozliwo$¢ zmiany kategorii Zapytania wskazanego przez niego. O zmianie kategorii
Zlecajacy zostaje poinformowany drogg elektroniczng na wskazany przy rejestracji adres
email. Zlecajgcy moze usungé zamieszczone Zapytanie, jesli nie zgadza sie z
przyporzgdkowaniem dokonanym przez Operatora.

Tres¢ Oferty powinna zawieraC wymagane prawem informacje, w tym informacje
wskazane w obowigzujgcych przepisach dotyczgcych ochrony praw konsumentow.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci umieszczone w Profilu i Ofercie, w

tym jest odpowiedzialny za wszelkie btedy lub niescistosci takiego opisu.
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Oferta pochodzi od Wykonawcy i jest przez niego sformutowana.

Oferta, w tym jej przedmiot, nie moze narusza¢ przepiséw obowigzujgcego prawa, w tym
dobr osobistych lub praw oséb trzecich (w szczegdlnosci praw autorskich i innych praw
wiasnosci intelektualnej), a takze dobrych obyczajow, jak réwniez nie moze wplywac
negatywnie na dobre imie i renome Operatora lub innych serwiséw z nim powigzanych.
Operator zastrzega sobie mozliwos¢ ukrywania fragmentéow Zapytan, Ofert lub Profili, w
zakresie odnoszgcym sie do danych umozliwiajgcych kontakt z kontrahentem (imie,
nazwisko, adres, telefon, dane komunikatoréw itp.).

Po otrzymaniu Oferty od Wykonawcow, Zlecajgcy powinien dokona¢ wyboru Wykonawcy
i poinformowa¢ o tym Wykonawce. Nastepnie Zlecajgcy i Wykonawca ustalajg miedzy
sobg dalszg forme kontaktu i termin zawarcia umowy oraz innych postanowien w
zaleznosci od ich woli. Zapewnienie spetnienia szczegdlnych wymagan przewidzianych
przepisami prawa, np. zachowania formy pisemnej bgdz innej formy szczegdlnej dla
waznosci umowy, nalezy wytgcznie do stron umowy.

Uzytkownik moze modyfikowa¢ dane w Profilu po zalogowaniu sie do zlec.to.

W razie uzyskania wiarygodnej wiadomosci (na podstawie zgtoszenia naduzycia lub w
inny sposob) o tym, ze tresC przesytana czy publikowana z wykorzystaniem
funkcjonalnosci Serwisu przez Uzytkownika ma bezprawny charakter lub narusza
postanowienia Regulaminu, Operator moze:

a. podja¢ wtasciwe czynnosci wyjasniajgce, dgzgc do ustalenia okolicznosci sprawy,
dziatajgc proporcjonalnie i rozsadnie, w tym przyktadowo poprzez kontakt z
podmiotem zgtaszajgcym naduzycie, Uzytkownikiem, wtasciwym organem lub
zewnetrznym doradcg;

b. poinformowaé, w razie dokonania blokady danej tresci, najpdzniej z chwilg, gdy
blokada staje sie skuteczna, Uzytkownika w formie wiadomosci email, ze
wskazaniem zablokowanej tresci, powodéw decyzji o blokadzie, wskazaniem
podstaw decyzji z powotaniem tresci Regulaminu.

W przypadku blokady Konta, Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Zzadnych ustug
Swiadczonych przez Operatora w ramach Serwisu. W razie blokady Konta Operator moze
rozwigza¢ umowe zawartg z Uzytkownikiem w trybie natychmiastowym.

Operator ma prawo do usuniecia lub zablokowania Zapytania, Oferty, Profilu, Konta lub
innych materiatbw lub przekazéw, jezeli naruszajg one w jakikolwiek sposob
postanowienia Regulaminu lub przepisy prawa, w szczegolnosci gdy zawierajg tresci:
obrazliwe, noszgce znamiona czynow nieuczciwej konkurencji, naruszajgce dobre
obyczaje, dobra osobiste, prawa autorskie, prawa ochronne do znakéw towarowych lub
inne prawa wiasnosci intelektualnej, szkodzgce dobremu imieniu lub renomie Serwisu,

Operatora lub wprowadzajgce w btad.



31. W sytuacji, gdy Konto lub dziatalnos¢ Uzytkownika w ramach Serwisu wymaga dodatkowej
weryfikacji danych, w przypadku powzigcia przez Operatora uzasadnionych obaw co do
bezpieczehstwa Konta, dotyczacych w szczegdlnosci nieuprawnionego przejecia Konta
przez inng osobe, Operator moze uzalezni¢ korzystanie z Serwisu od wiarygodnego
potwierdzenia przez Uzytkownika jego tozsamosci. Po ustaniu wyzej wskazanych
okolicznosci, Operator zniesie ograniczenia zastosowane wobec Uzytkownika.

32.W razie powaznego naruszenia prawa z wykorzystaniem Serwisu, a takze powaznego
naruszenia postanowien Regulaminu, w szczegdlnosci w razie powtarzajgcych sie préb
publikowania lub rozpowszechniania nielegalnych tresci przez danego Uzytkownika lub
réznych Uzytkownikoéw dziatajgcych wspdlnie i w porozumieniu, w tym z wykorzystaniem
réznych Kont, Telematech moze, z zachowaniem zasad proporcjonalnosci i
poszanowania wolnosci obrotu, zawiesi¢ Konto lub Konta albo tymczasowo lub
permanentnie je zablokowac, co bedzie réwnoznaczne z tymczasowym zawieszeniem
Swiadczenia ustug na rzecz Uzytkownika, z uwzglednieniem ponizszych zasad:

a. zawieszenie Konta oznacza czasowe wstrzymania jego funkcjonalnoSci.
Uzytkownik, ktorego Konto zostato zawieszone, traci mozliwos¢ aktywnego
korzystania z Serwisu, co oznacza, ze nie moze wysyla¢ wiadomosci z
wykorzystaniem jego funkcjonalnosci ani publikowa¢ ani odpowiadac na Zapytania.
Uzytkownik moze jednak przeglgda¢ Serwis, historie wiadomosci, przy czym, aby
dokona¢ wyptaty przypisanych mu $rodkéw powinien skontaktowac sie z sie z
dziatem Wsparcia Klienta/Centrum Pomocy na adres email: pomoc@zlec.to

b. zablokowanie Konta oznacza utrate przez Uzytkownika mozliwosci zalogowania

sie do Konta.

15.  Uzytkownik zostanie poinformowany w razie dokonania blokady danej tresci, najpdzniej
z chwilg gdy blokada staje sie skuteczna, w formie wiadomosci email, ze wskazaniem
zablokowanej tresci, powodoéw decyzji o blokadzie ze wskazaniem podstaw decyzji z

powotaniem tresci Regulaminu.

33. Za naruszenie Regulaminu moze by¢ uznane m.in. wystawienie Zapytania w niewtasciwej
kategorii lub zastrzezenie w tresci Zapytania lub Profilu dotyczace realizacji Ustugi
wylgcznie za uprzednig zaptatg ceny przez Zlecajgcego, manipulacja stowami kluczowymi
w Zleceniu.

34. Dziatania niezgodne z tymze Regulaminem bedg skutkowaé podjeciem przez Operatora

stosownych dziatan, tj. usuniecie Zapytania, Profilu lub dokonania blokady Konta.

IV Konto Uzytkownika w Serwisie zlec.to



1. Proces utworzenia Konta zapewnia Uzytkownikowi peten dostep do wszystkich opcji
Profilu w Serwisie zlec.to. Aktywacja Konta nastepuje po podaniu imienia oraz nazwiska,
utworzeniu hasta sktadajgcego sie z minimum osmiu znakéw i wskazaniu przez
Uzytkownika adresu e-mail, na ktory zostaje wystany link aktywujgcy konto w Serwisie
Zlec.to.

2. W przypadku jednostek organizacyjnych lub oséb prawnych, utworzy¢ Konto w ich imieniu
oraz dokonywac wszelkich dalszych czynnosci w ramach Serwisu moze jedynie osoba,
ktéra jest umocowana do dziatania w imieniu tych podmiotéw w tym zakresie.

3. Uzytkownik moze posiadac i korzysta¢ w Serwisie z jednego Konta jako Zlecajgcy oraz
jako Wykonawca.

4. Nie jest dozwolone uzywanie tymczasowych adreséw e-mail.

5. Swiadczenie ustug przez Operatora w ramach Konta w Serwisie ma charakter
bezterminowy. Uzytkownik bedgcy konsumentem moze w terminie 14 dni od zawarcia
Umowy odstgpi¢ bez podania przyczyny. Zasady odstgpienia od umowy, w tym wzor
formularza o odstgpieniu od umowy, z ktérego Uzytkownik moze skorzystaé, okreslone sg
w dalszej czesci Regulaminu. Odstgpienie w tym trybie nie jest mozliwe, jezeli przed
uptywem tego terminu Uzytkownik skorzystat z dodania Zapytania lub wystat Oferte tj.
rozpoczat korzystanie z ustug przez Operatora zostato rozpoczete.

6. Pouczenie o odstgpieniu od umowy oraz wzor oswiadczenia o odstgpieniu - w ciggu 14
dni od zawarcia umowy (utworzenie Konta) mozesz od niej odstgpi¢ bez podawania
jakiejkolwiek przyczyny. Aby zrezygnowac¢ z umowy, poinformuj nas o swojej decyzji,
piszagc na adres e-mail: kontakt@zlec.to Mozesz skorzystaé z ponizszego wzoru

odstgpienia od umowy.

Uwaga - prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku, gdy wykonaliSmy w petni

ustuge za Twojg wyrazng zgoda.

OSWIADCZENIE ODSTAPIENIA OD UMOWY (formularz ten nalezy wypeié i odestaé tylko w
przypadku checi odstgpienia od umowy)

Telematech sp. z 0. o.
Witadystawa Sikorskiego 103
05-075 Warszawa
kontakt@zlec.to



Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od

Umowy o $wiadczenie ustug w ramach Serwisu zlec.to. Data zawarcia Umowy to

V Opinie

1. Operator Serwisu zlec.to umozliwia Zlecajgcym zamieszczanie Opinii w Serwisie. Opinie
beda widoczne dla wszystkich Uzytkownikow w Profilu danego Wykonawcy po ich
zamieszczeniu przez Zlecajgcych.

2. Opinia nie moze narusza¢ przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym w
szczegolnosci nie moze zawieraé:

a. wulgaryzmow, tresci pornograficznych Ilub nawotujgcych do szerzenia nienawisci,
rasizmu, ksenofobii oraz konfliktdbw miedzy narodami,

b. adresow stron internetowych lub odnosnikéw do innych serwiséw internetowych,

c. tresci o charakterze reklamowym, innych tresci o charakterze komercyjnym,

d. danych Uzytkownikow lub innych oséb fizycznych, w szczegdlnosci: imienia i nazwiska,
miejsca zamieszkania, numeru telefonu lub adresu e-mail,

e. tresci naruszajgce prawa podmiotéw trzecich, w tym prawa wtasnosci intelektualnej, dobre
obyczaje, dobra osobiste, w tym dobre imig, renome innych Uzytkownikéow lub oséb
trzecich,

f. treSci nieprawdziwych, zniestawiajgcych lub stanowigcych czyn nieuczciwej konkurenciji.

3. Opinia powinna odnosi¢ sie przede wszystkim do wykonanej Ustugi - jej atrakcyjnosci,
jakosci oraz kontaktu z Wykonawca.

4. W mysl aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa, operator uprawniony jest do
usuwania Opinii w catosci lub czesci, badz jej zmiany redakcyjnej i edycyjnej, w
niezbednym zakresie, gdy Opinia stanowi kolejng opinie odnoszaca sie do tej samej
Ustugi, odnosi sie do innego Wykonawcy niz opiniowany, odnosi sie do innych Ustug niz
Ustuga opiniowana, jest wystawiona sobie przez Wykonawce, zostata wystawiona w
sposob wskazujgcy na zautomatyzowanie wystawienia lub za pomocg rozwigzan
pozwalajgcych na unikniecie analizy ruchu sieciowego.

5. Wykonawca uprawniony jest do jednokrotnego skomentowania danej Opinii wystawionej
przez Zlecajgcego i odnoszgacej sie do Ustugi lub samego Wykonawcy.

6. Poprzez zamieszczenie Opinii w ramach Profilu, Zlecajacy wyraza zgode na korzystanie
z Opinii z oznaczeniem jej imieniem danego Zlecajgcego oraz opublikowanie Opinii przez
Operatora poza Profilem, w catosci lub w czesci, w tym wraz z dodanym do Profilu
zdjeciem i wizerunkiem utrwalonym na tym zdjeciu, w tym w szczegdlnosci w zakresie

zaprezentowania innym Uzytkownikom Opinii na temat Ustugi, Uzytkownikow lub Serwisu.



VI Zasady odpowiedzialno$ci

. Operator umozliwia Uzytkownikom umieszczanie Zapytania lub Profilu w Serwisie nie

ingerujgc w forme i ich tresé, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie bgdz niewykonanie
przez Strony umow zwigzanych z trescig Zapytania, Oferty lub Profilu jak réwniez za
nastepstwa dziatan podjetych przez Zlecajgcego, Wykonawce oraz osoby trzecie, a
stanowigcych naruszenie Regulaminu. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za
prawdziwo$¢ i rzetelnos¢ danych podanych w Zapytaniu, Profilu i Ofercie oraz zdolno$¢
Zlecajacych i Wykonawcow do realizacji umow zawartych w efekcie przyjecia Oferty przez
Zlecajgcego.

Operator nie odpowiada za:

a. brak zainteresowania przedmiotem Zapytania lub Profilu przez innych Uzytkownikow;

b. niedokonanie wyboru Oferty przez Zlecajgcego lub niezawarcie umowy przez Zlecajgcego

mimo wyboru Oferty Wykonawcy;
realizacje obowigzkéw Uzytkownikéw wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa,

w tym zwtaszcza chronigcych prawa konsumentow.

4. Operator nie jest strong uméw zawieranych pomiedzy Uzytkownikami i nie gwarantuje, ze

Uzytkownicy majg mozliwos¢ zawarcia lub wykonania tych Umow.

VIl Postanowienia koncowe

1.

Regulamin dostepny jest w Serwisie zlec.to.

2. O zmianie Regulaminu Operator poinformuje poprzez zamieszczenie informacji na stronie

Serwisu zlec.to. Uzytkownicy Biznesowi zostang poinformowani o zmianach takze drogg
elektroniczng. Zmiany wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Operatora, nie
krotszym jednak, niz 14 dni od dnia zamieszczenie informaciji na stronie Serwisu zlec.to.
Ustugi aktywowane przed wejsciem w zycie zmian bedga wykonane na warunkach
dotychczasowych, dalsze za$ aktywacje mozliwe sg na warunkach biezgcych.

W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu, Uzytkownik posiadajgcy Konto w
Serwisie moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym z zastrzezeniem, ze
Umowa ulegnie rozwigzaniu z uptywem okresu emisji wszystkich Zapytan. W celu
wypowiedzenia Umowy Uzytkownik powinien wystaé stosowne oswiadczenie na adres e-

mail: kontakt@zlec.to.pl.

Operator moze wprowadzi¢ zmiane Regulaminu bez zachowania 14-dniowego terminu, w

tym ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku, gdy podlega obowigzkowi prawnemu



lub regulacyjnemu, na podstawie ktérego zobowigzana jest do zmiany Regulaminu w
sposob, ktory uniemozliwia jej dotrzymanie wyzej wymienionego terminu lub musi w
drodze wyjgtku zmieni¢ Regulamin, aby przeciwdziata¢ bezposredniemu i
nieprzewidzianemu zagrozeniu zwigzanemu z ochrong ustug posrednictwa
internetowego, Uzytkownikéw przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem, spamem,
naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami dla cyberbezpieczenstwa.

5. O ile obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem wtasciwym dla catosci umowy

pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem, ktérej przedmiotem jest $wiadczenie przez Operatora

ustug na warunkach okreslonych w Regulaminie, jest prawo polskie.

6. Wszelkie spory zwigzane z ustugami swiadczonymi przez Operatora w ramach Serwisu zlec.to

beda rozstrzygane przez wtasciwe polskie sady powszechne.

7. Po usunieciu Konta albo rozwigzaniu umowy Konta, Uzytkownik traci dostep do informac;ji

przekazanych lub wygenerowanych w toku korzystania z Serwisu.



